Anvandarguide — Licenshantering |
Configura®
- FOor licensinkopare

Observera att detta ar en forsta version. Innehallet kommer att Andras allteftersom
licensservern utvecklas.
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Licenshantering i CET Designer
| detta dokument kan du lésa hur du, som licensinkdpare, hanterar licenser i Configura.

Konceptet med licenshantering

Alla slutanvandare behdver en licens for att kunna anvanda Configura. Med licenshanteringssystemet i Configura
kan foretag ha en person som kdper och hanterar licenser till slutanvandare. Varje licensinképare bestaller,
administrerar och betalar for licenserna.

Du hanterar licenser fran Configuras inkopsklient som laddas ner via en lank som du far fran Configura.

Om du ska inneha rollen som licensinkdpare, vanligen kontakta Configura. Vi kommer da att skicka dig ett
anvandarnamn och ett I6senord for inkdpsklienten.

Definitioner av de olika rollerna
| detta dokument kommer féljande roller att némnas:
»  Slutanvandare: En slutanvandare &r en person som anvander Configura i sitt dagliga arbete.

« Licensinkopare (du): Licensinkoparen ager en eller flera licenser. Licensinképaren kan forbestélla flera
licenser och distribuera licenserna till en specifik grupp av slutanvandare. Han eller hon har ocks&
mojligheten att godkénna eller neka licensforfragningar fran slutanvandare.

Kontakta Configura
Om du far problem med Configura, véanligen kontakta din projektledare p& Configura.



Ink6psklientens anvandargranssnitt

Som licensinkdpare administrerar du licenser fran inkdpsklienten. Du laddar ner inkdpsklienten fran en lank
som du fér frdn Configura. Klicka pa ikonen CET Buyer, eller gé via Start-menyn, for att ppna inkdpsklienten
(se bilden nedan).

L

CET Buyer

Inkdpsklienten &r indelad i fem delar (sidor); Start, Mina licenser , Mina anvéndare , Extensions samt
Forfragningar (se bilden nedan). Har kan du se information om dina anvandare och deras licenser, samt kdpa

och fornya licenser.
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P& nasta sida finner du en mer detaljerad beskrivning om delarna i inkdpsklienten.



Start
Efter att du har loggat in i Inkdpsklienten kommer du till Start-sidan.
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Vilkommen till Configura CET Inkapsklient
Dw &rinloggad som : dpglicenseseneni@configura.com

¥ Logon ut

Mad nfdp av inkdgsklienten kan du som inkdgane .3, bestalla

nyd Neanser eler 1ornya edsterande eenser i ding anvandang,

Du har ocksd mojlighet af satta specifika regler tar olika Extensions
som reglerar vem som far bestaila en viss Extension 2 J

I inkagskiianten far du aven an dverblick dver vilka anvandare
S0m har registrerat dig 5om sin inkdpare sami wika licenser du har bedalat for
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P& Start-sidan bestar av féljande delar:

1. Klicka pa Start- knappen for att komma till Start -sidan i inkdpsklienten.

2. Information om vad du kan gora i inkdpsklienten.

3. Vanligen bortse fran detta alternativ tillsvidare.

4. Vanligen bortse fran detta alternativ tillsvidare. For att bestilla eller fornya licenser, vanligen kontakta

licensadministratdren pa Configura.



Mina licenser
P& sidan Mina licenser kan du se alla licenser som dina anvandare har.
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Sidan Mina licenser bestar av foljande delar:

Klicka pa knappen Mina licenser for att komma till sidan Mina Licenser .

| faltet till vanster finner du information om alla licenser som anvandarna har.

Om du markerar en licens i faltet till vanster far du information om den specifika licensen i faltet till hoger.
Klicka pa knappen Sortera for att sortera licenserna i faltet till vanster.

Klicka pa knappen Uppdatera for att uppdatera informationen i faltet Mina licenser .

Klicka p& knappen Expandera for att veckla ut tradvyn i faltet Mina licenser .
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Vanligen ignorera detta alternativ tillsvidare. For att bestélla eller fornya licenser, vanligen kontakta
licensadministratéren p& Configura.



Flytta en licens till en annan dator

Det kan finnas situationer da du vill flytta en licens till en annan dator, till exempel om du vill flytta en licens
mellan tvd anvandare, eller om en anvandare ska byta till en annan dator.

Gor pa foljande satt for att flytta en licens:

1.

Markera licensen som du vill flytta i féltet Mina
licenser .

Hogerklicka pa licensen och valj Flytta licens i
popup-menyn som visas. Dialogrutan Flytta
licens visas.

Vélj den dator du vill flytta licensen ftill i
rullgardinsmenyn.

Klicka pa knappen Flytta licens .

Licensen ar nu flyttad.

rullgardinsmenyn ser du

anvandarnas kontonummer
och datornamn.

Avallokera licens

Det kan uppsta situationer nar du vill avallokera en licens. Detta innebér att du tar bort en licens fran en specifik
anvandare. Till exempel, om en anvandare ska sluta och du fortfarande vill behalla hans/hennes licens for att
senare allokera den till en annan anvandare.
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Hogerklicka p& anvandarens namn i Mina Licenser och valj Avallokera licens fr&n popup-menyn som visas.



Mina anvandare
Pa sidan Mina anvandare ser du alla anvandare som &r registrerade som dina anvandare.
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Sidan Mina anvandare bestar av féljande delar:
1. Klicka pa knappen Mina anvandare for att komma till sidan Mina anvandare i inkdpsklienten.

2. | faltet Anvandarkonton finner du information om dina anvéndare. Expandera tradvyn for att se detaljerad
information om en anvéndare.

3. Klicka pa knappen Sortera for att sortera anvandarna i faltet Anvandarkonton. Du kan sortera anvandarna
pa fyra olika satt.

Klicka pa knappen Uppdatera for att uppdatera informationen i faltet Anvandarkonton .
Klicka pa knappen Expandera for att veckla ut tradvyn i faltet Anvandarkonton .

Se en detaljerad beskrivning nedan.
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Vanlig bortse frdn dessa alternativ tillsvidare. For att bestdlla och fornya licenser vanligen kontakta
licensadministratéren p& Configura.

Du hittar féljande alternativ i den nedre delen av vyn:
Sok: Klicka pa knappen Sok.. for att soka efter anvandarkonton.

Skapa: Klicka p& knappen Skapa for att lagga till en helt ny anvandare. Nar han/hon sen registrerar sig finns
vissa av dennes uppgifter forifylida i den registreringsguide han/hon gar igenom

Lagg till: Klicka p& knappen Lagg till for att lagga till ett anvandarkonto. Observera, anvandaren maste vara
registrerad. Skriv in anvandarens e-postadress och klicka p& knappen Sok. Valj sedan anvandare och klicka pa
knappen L&gg till konto .

Andra: Klicka p& knappen Andra for att &ndra uppgifter fér en anvandare. Knappen aktiveras nar en anvandare
markeras i féltet ovan.

Grupper: Klicka pa knappen Grupper for att skapa nya grupper dar du kan organisera dina anvandare. Du kan
sen markera en anvandare i faltet ovan och sedan flytta denne till en speciell grupp. Du ser skapade grupper
under Mina licenser samt i faltet Anvandarkonton under Mina anvéandare .



Ta bort en anvandare
Gor pa foljande sétt for att ta bort en anvandare:

1. Hogerklicka pa anvandaren i faltet Anvandarkonton pa sidan Mina anvandare .

2. Klicka pa Ta bort anvandaren i popup-menyn som visas. Dialogen Ta bort anvandaren visas. Klicka Ja for
att ta bort anvandaren.
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Observera: Du méste dven ta bort sjalva licensen som anvandaren har. Detta gér du pa fliken Mina Licenser.
Det spelar ingen roll om du tar bort anvéndaren eller licensen forst.

For att ta bort en licens gar du till Mina Licenser och hégerklicka p& den anvéndare vars licens du vill ta bort.
Du har nu olika val:

Avbestall: Vanligen bortse fran detta alternativ tillsvidare. Kontakta licensinképaren pa Configura for att
avbestdlla en licens.

Avallokera: Om du vill behalla licensen men inte vet vilken anvandare du ska flytta den till. Du kan senare
allokera licensen till andra anvandare.

Flytta: Om du vet vilken anvandare du vill flytta licensen till, klicka pa knappen Flytta for att specificera vilken
anvandare som ska tilldelas licensen.

Lat vara: Ingeting hander. Anvandaren har fortfarande sin licens.



Extensions

P& sidan Extensions kan du satta olika regler for vad som ska galla for olika Extensions. Detta innebér att du
kan bestamma vem av dina anvandare som far bestalla en licens for en viss Extension.
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1 [ Forfragningar
ARsrnativet 'Forfragningas’ innebar att alla arvandare
som har din akinverngenyciel kkan skicka en farfragan
il dig-om att fA bestalls hcenser mad dig som Inkdpare
@ C Heks slis
ARernatvel ‘Meka alla’ mnebar att ingan anvandare
sam har din aktiveringsnycesl kan bastalla beansar
mead dig som inkdpare.
@ T Avancerat
avancarade regler for duna anvandara,
inklusive individuetla rattigheter.
Konfigurers s¥ANCErage ragie
Rapporiverktyg
Anvand repportverkbyget for att sloapa rapporter med
slutanvandamas licensar for dina Extensions
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Sidan Extensions bestar av féljande delar:
1. Klicka pa knappen Extensions for att komma till sidan Extensions i inképsklienten.

2. | faltet Tillgangliga Extensions till vanster ser du en vy med samtliga Extensions som en anvéndare kan
bestélla licenser for.

3. | faltet till hdger har du mojlighet att sétta olika regler for olika Extensions. Detta innebé&r att du kan
bestdmma hur en licensbestalining ska behandlas frdn en anvandare. L4s mer pa nasta sida om hur du
satter en regel for en Extensions.

Klicka pa fliken Information for att fa mer information om den valda Extension.

Vanligen bortse frdn detta alternativ tillsvidare. For att bestdlla och fornya licenser, kontakta
licensadministratéren pa Configura.

Las mer pa nasta sida om hur man sétter en regel for en Extension.



Séatta en regel for en Extension

For att satta en regel for en specifik Extension markerar du den aktuella Extension i faltet Tillgangliga
Extensions (till vanster) och véljer sedan ett av alternativen i faltet till hoger.

Tillgangliga Extensions O Regler | Information

Official Regel fér valda Extensions

@ & Tillgt alla
Alternativet Tilldt alla’ innebar att alla anvandare som
har din aktiveringsnyckel kan bestalla licenser med dig
=om inkipars.

[T iese. Configura Standard

(3 C ForfrAgningar
Alternativet 'Forfragningar’ innebar att alla anvandcare
zom har din aktiveringsavckel kan skicka en forfragan
till dig om att fa bestslla licenser med dig som inkdpare.

‘ C neka alla

Alternativet 'Neka alla' innebar att ingen anvandars
zom har din aktiveringsnyckel kan bestalla licenser
med dig som inkopare.

O ' Avancerat

Avancerade regler far dina anvandare,
inklusive individuslla rattigheter.

Du har féljande alternativ:

Tillat alla: Valj alternativet Tillat alla om du vill tillata alla anvandare att kunna bestélla en licens utan ditt
medgivande (registrera sig = bestalla). Sa fort anvandaren har registrerat sig kommer han/hon fa en
oallokerad licens. Om en sadan inte finns, kommer en forfrdgan att skickas till dig.

Forfragningar: Valj alternativet Forfragningar om du kraver att f& godkanna varje licensforfragan fran dina
anvandare. Sa fort du har godkant en forfrdgan kommer anvandaren fa en oallokerad licens.

Neka alla: Valj alternativet Neka alla om du vill neka alla anvandare att bestélla en licens.

Avancerat: Markera alternativet Avancerat och klicka pa knappen Konfigurera avancerade regler for att
ange detaljerade regler for vem som ska kunna bestélla licenser (registrering = bestalining). Observera:
Detta alternativ ar endast synligt om du véljer alternativet Visa avancerade regler i dialogen Instéllningar .

Skapa rapporter

Klicka pa knappen Oppna Rapportverktyg for att skapa rapporter med slutanvandarnas licenser. Du kan sjélv
ange vad rapporten ska innehalla, t.ex. kontonummer, datornamn, e-postadress mm. Du hittar mer hjalp i sjalva
rapportverktyget.



Forfragningar
P& sidan Forfragningar i inkopsklienten kan du godkanna eller neka forfragningar om licensbestaliningar fran
anvandare (d.v.s. om du har valt regeln Forfrgningar pa sidan Extensions i inkdpsklienten).
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Sidan Forfragningar bestar av féljande delar:
1. Klicka pa knappen Forfragningar for att komma till sidan Forfragningar i inkopsklienten.

2. | faltet Licensforfragningar hittar du information om forfragningar som har skickats d& anvandaren har
registrerat sig.

Klicka pa knappen Uppdatera om du vill uppdatera informationen i faltet Licensforfragningar
Avgor hur du vill behandla en forfragan:

- Bestall : Vanligen bortse fran detta alternativ for tillfallet. For att bestilla licenser, kontakta
licensadministratdren pa Configura.

- Neka: Klicka pa knappen Neka for att neka en anvandare en licens.
- Tilldela : Klicka pa knappen Tilldela for att tilldela anvandaren en oallokerad licens.
Klicka pa knappen Markera alla om du vill markera alla forfragningar i faltet Licensforfragningar

Vanligen ignorera dessa alternativ tillsvidare. For att bestalla eller foérnya licenser, kontakta
licensadministratéren pa Configura.

Observera: Om du markerar kryssrutan Skicka ett e-postmeddelande till mig.... s& far du ett
e-postmeddelande varje gang en licensforfrdgan skickas till dig.
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Andra installningar

Om du skulle vilja &ndra dina installningar i inkopsklienten. Klicka pad knappen Instaliningar i
det nedre vanstra hérnet av inkdpsklienten. Dialogen Installningar visas da.

Du

har foljande alternativ i dialogen

Instéllningar:

Standardanvandare: Standard
anvandargranssnitt av Instéllningar -
dialogen.

Avancerad anvandare: Avancerat
anvandargranssnitt av Installningar -
dialogen.

Valuta: Vanligen bortse fran detta alternativ
tillsvidare.

Startdatum for periodisering  Vanligen
bortse fran detta alternativ tillsvidare.

Andra I6senord:  Klicka har om du vill
andra ditt nuvarande l6senord.

Andra aktiveringsnyckel:  Véanligen bortse
frén detta alternativ tillsvidare.

Andra personlig information:  Klicka har
om du vill &ndra dina kontaktuppgifter.

> Installningar

T S‘_I:a_rtl:latum for periodisering

i~ Kontaktinformation -

@ Installningar

— Granssnitt

(" Standardanvandars
= fvancerad anvandars

[ Valuta -

o
SEK - _-----.-----..--

Alla.béstéillda__licenser med dig som inkdpare
lkkommer att vara qiltiga till och faktureras till
dia oa detta datum. ]

=l

Ed|E!

|Januari

w" Andra lGsenord

" Endra aktveringsnyckel

%" Andra personlig information

— Avancerade instdllningar

[T wisa dig som inkapare for slutanviandars EJ Hialp
W Wisa avancerade regler 71 Hijdlp
[ Wisa skapa anvandarkonto (%] Hjalp

W Ok

W Verkstall X Avbryt
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Bestalla och férnya licenser till dina anvandare
Om du vill bestalla eller férnya licenser till dina anvandare kontaktar du licensadministratéren p& Configura.

Langre fram kommer du sjélv kunna bestélla och fornya licenser fran Inkopsklienten.
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